Liders en qualitat gracies
a la nostra vocacio de servej

+
Eﬁ%gg&cm ?u%%s Banc Sabadell disposa del

S Segell d’Or a I’Excel-léncia Europea

Un reconeixement reservat només a ben pocs

Es un plaer comunicar-li que Banc Sabadell ha estat la primera entitat financera de
I'IBEX-35 que ha obtingut el Segell d’Or a I’'Excel-léncia Europea™. Un guardé que
premia el nivell d’excel-léncia aconseguit per les entitats del grup.

D’entre tots els aspectes que ens han fet mereixedors del premi, n’ha destacat un per
sobre de tots: la nostra vocacié de servei al client i la qualitat transmesa
per tota I’organitzacio, especialment, per la xarxa comercial.

Aquest guardé s’afegeix a la Certificacio 1ISO 9001: 2000 global obtinguda I’any 2005.
Sens dubte, ambdues distincions sén per a nosaltres un reconeixement a la feina ben feta
i una motivacio afegida per continuar treballant dia rere dia en el nostre objectiu principal:

oferir el millor servei a tots els nostres clients.

(1) Guardo atorgat pel Club Excel-léncia en Gestio, representant a Espanya de I’'European Foundation for Quality Management.
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